
FICHE DE PRÉSENTATION ET TARIFS
Voiron

TARIFS APPLICABLES AU 1ER JANVIER 2017

Contact : Marie POIREAU-DJIBOUNE
Adresse : 13 avenue Dugueyt Jouvin
38500 Voiron
Tél. : 04 76 07 86 00
email : voiron@apef.fr
Site web : www.apef.fr
Structure agréée et autorisée : 
SAP743880087
Organigramme : 
Gérante / Déléguée qualité > Assistante 
coordinatrice, Assistante administrative > 
Intervenants à domicile

Zone d’intervention :
Voiron et son agglomération.

Liste des partenariats et conventionnements :
Conseil départemental de l’Isère (APA, PCH), CARSAT, Inter Mutuelles Assistance, Serena, Bien-Être Assistance, 
Axa assistance, MAPFRE, April Assistance, Domiserve, Domplus, Mondial Assistance (Téléassistance), SNCF 
(Service Domicile-Train), Indépendance Royale (Équipements de maintien à domicile), Réseau gérontologique local, 
Travailleurs sociaux, Caisses de retraites et mutuelles diverses.

Informations complémentaires :
Le client peut bénéficier d’un crédit d’impôts de 50% des sommes engagées, hors paiement en espèces, selon 
la législation en vigueur. Article 199 sexdecies du Code Général des Impôts • Établissement d’un devis gratuit et 
personnalisé au consommateur dans le cadre d’une proposition de prestation ou un ensemble de prestations dont 
le prix total est supérieur ou égal à 100€ TTC ou au consommateur qui lui en fait la demande. L’ensemble des 
prestations délivrées est réalisé en mode prestataire • Le présent document ne peut être remis qu’avec le livret 
d’accueil et le détail des formules (le cas échéant) • Structure Autorisée par : Conseil départemental de l’Isère 7 rue 
Fantin Latour 38 022 Grenoble cedex 1 • Structure Agréée par : DIRECCTE 1 av. Marie Reynoard 38029 Grenoble 
Cedex 2 • Durée minimale de prestation : 1 heure • Modes de paiement : Prélèvement SEPA, CESU préfinancé, chèque, 
virement, voir modalités en agence • Les prestations à destination des personnes dépendantes relèvent du régime de 
l'autorisation, régi par le code de l'action sociale et des familles. La garde d'enfants de moins de trois ans relève du 
régime de l'agrément, les autres prestations relèvent du régime de la déclaration • Garde d'enfants : Nos prestations 
ouvrent droit à une aide de la CAF : la PAJE (à partir de 16 heures de prestation par mois. Selon les conditions en 
vigueur.).

Horaires d’ouverture :
Du lundi au vendredi : 9h-12h30 / 13h30-18h

Astreinte téléphonique en dehors des horaires 
d’ouverture : 8h-19h

Transports :
Bus : Lignes 1, 2 & 3, Arrêt : Place Général Leclerc

SERVICES À LA PERSONNE
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SERVICES À LA PERSONNE



FICHE TARIFS HORAIRES (1)

Voiron

Autres prestations : Assistance informatique (À partir de 39€ TTC - 32,50€ HT), Soutien scolaire (À partir de 25,50€ TTC - 23,18€ HT), 
Cuisine à domicile (36,50€ TTC - 33,18€ HT), Cours de gym à domicile (48€ TTC - 40,00€ HT), Présence à domicile (36,50€ TTC - 30,42€ 
HT), Démarches administratives 36,50€ TTC - 33,18€ HT), Cours de musique (À partir de 45€ TTC - 37,50€ HT), Mise en beauté pour 
personnes dépendantes (35€ TTC - 31,82€ HT), Garde d’animaux de compagnie pour personnes dépendantes (25,60€ TTC - 23,27€ HT)
Offres spéciales : Découvrez ServicesBox sur www.servicesbox.fr et offrez du temps libre à vos proches.

SERVICES À LA PERSONNE

MÉNAGE REPASSAGE À partir de 2h À partir de 4h Ponctuel
Tarifs horaires 25,60 € TTC 23,27 € HT 24,50 € TTC 22,27 € HT 26,15 € TTC 23,77 € HT

Après crédit d’impôts* 12,80 € TTC 12,25 € TTC 13,08 € TTC

Détail des formules sur le document annexe

AIDE AUX SÉNIORS Aide Assistance
Tarifs horaires 24,50 € TTC 23,22 € HT 24,50 € TTC 23,22 € HT

Après crédit d’impôts* 12,25 € TTC 12,25 € TTC

Détail des formules sur le document annexe

ACC. VOITURE Aide
Tarif horaire 25,60 € TTC 24,27 € HT

Après crédit d’impôts* 12,80 € TTC

Service réservé aux personnes dépendantes • Frais Kilométriques 0,45€ / km

Pack 10h Pack 15h Pack 20h
Tarifs Pack 355 € TTC 295,83 € HT 517,50 € TTC 431,25 € HT 670 € TTC 558,33 € HT

Après crédit d’impôts* 177,50 € TTC 258,75 € TTC 335 € TTC

Tarifs horaires 35,50 € TTC
29,58 € HT

34,50 € TTC
28,75 € HT

33,50 € TTC
27,92 € HT

Pack valable 12 mois

JARDINAGE Ponctuel
Tarifs horaires 36,50 € TTC 30,42 € HT

Après crédit d’impôts* 18,25 € TTC

BRICOLAGE Ponctuel
Tarifs horaires 36,50 € TTC 33,18 € HT

Après crédit d’impôts* 18,25 € TTC

GARDE D’ENFANTS À partir de 2h À partir de 4h Ponctuel
Tarifs horaires 25,60 € TTC 23,27 € HT 24,50 € TTC 22,27 € HT 26,15 € TTC 23,77 € HT

Après crédit d’impôts* 12,80 € TTC 12,25 € TTC 13,08 € TTC

3 enfants maximum

Indice 003 • 01092018 • SARL EVADEN SERVICES • Entreprise indépendante membre du réseau de franchise APEF • RCS Grenoble B 753 880 087 • Capital de 6 000€.

(1) Majoration de 25% les dimanches et jours fériés et de 100% le 1er mai et le 25 décembre
Frais de gestion administrative : 8€ TTC / mois (6,67€ HT / mois)
* Le client peut bénéficier d’un Crédit d’impôts de 50% des sommes engagées, hors paiement en espèces, selon la législation 
en vigueur. Art. 199 sexdecies du CGI.

TARIFS APPLICABLES AU 1ER JANVIER 2017



FICHE DE PRÉSENTATION
ET TARIFS FINANCÉS
Voiron

SERVICES À LA PERSONNE

TARIFS APPLICABLES AU 1ER AVRIL 2018

Contact : Marie POIREAU-DJIBOUNE
Adresse : 13 avenue Dugueyt Jouvin
38500 Voiron
Tél. : 04 76 07 86 00
email : voiron@apef.fr
Site web : www.apef.fr
Structure agréée et autorisée : 
SAP743880087
Organigramme : 
Gérante / Déléguée qualité > Assistante 
coordinatrice, Assistante administrative > 
Intervenants à domicile

Zone d’intervention :
Voiron et son agglomération.

Liste des partenariats et conventionnements :
Conseil départemental de l’Isère (APA, PCH), CARSAT, Inter Mutuelles Assistance, Serena, Bien-Être Assistance, 
Axa assistance, MAPFRE, April Assistance, Domiserve, Domplus, Mondial Assistance (Téléassistance), SNCF 
(Service Domicile-Train), Indépendance Royale (Équipements de maintien à domicile), Réseau gérontologique local, 
Travailleurs sociaux, Caisses de retraites et mutuelles diverses.

Informations complémentaires :
Le client peut bénéficier d’un crédit d’impôts de 50% des sommes engagées, hors paiement en espèces, selon 
la législation en vigueur. Article 199 sexdecies du Code Général des Impôts • Établissement d’un devis gratuit et 
personnalisé au consommateur dans le cadre d’une proposition de prestation ou un ensemble de prestations dont 
le prix total est supérieur ou égal à 100€ TTC ou au consommateur qui lui en fait la demande. L’ensemble des 
prestations délivrées est réalisé en mode prestataire • Le présent document ne peut être remis qu’avec le livret 
d’accueil et le détail des formules (le cas échéant) • Structure Autorisée par : Conseil départemental de l’Isère 7 rue 
Fantin Latour 38 022 Grenoble cedex 1 • Structure Agréée par : DIRECCTE 1 av. Marie Reynoard 38029 Grenoble 
Cedex 2 • Durée minimale de prestation : 1 heure • Modes de paiement : Prélèvement SEPA, CESU préfinancé, chèque, 
virement, voir modalités en agence • Les prestations à destination des personnes dépendantes relèvent du régime de 
l'autorisation, régi par le code de l'action sociale et des familles. La garde d'enfants de moins de trois ans relève du 
régime de l'agrément, les autres prestations relèvent du régime de la déclaration • Garde d'enfants : Nos prestations 
ouvrent droit à une aide de la CAF : la PAJE (à partir de 16 heures de prestation par mois. Selon les conditions en 
vigueur.).

Horaires d’ouverture :
Du lundi au vendredi : 9h-12h30 / 13h30-18h

Astreinte téléphonique en dehors des horaires 
d’ouverture : 8h-19h

Transports :
Bus : Lignes 1, 2 & 3, Arrêt : Place Général Leclerc
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FICHE TARIFS HORAIRES FINANCÉS
Voiron

SERVICES À LA PERSONNE

APA. ALLOCATION PERSONNALISÉE D’AUTONOMIE
Allocation attribuée par le Conseil Départemental à une 
personne âgée en perte d’autonomie.

Objectif : prendre en charge tout ou partie de services d’aide à 
domicile.

21 € TTC

19,91 € HT  Avoir 60 ans et + 
  ��Rencontrer des problèmes liés à la perte d’autonomie pour 
accomplir les actes essentiels de la vie quotidienne

  Résider régulièrement en France

PCH. PRESTATION DE COMPENSATION DU HANDICAP
Aide financière attribuée par le Conseil Départemental, destinée 
à couvrir les besoins liés à la perte d’autonomie des personnes 
handicapées. 21 € TTC

19,91 € HT
  Avoir de 20 à 60 ans 
  �Avoir des difficultés à réaliser des tâches essentielles de la vie 
quotidienne ou une difficulté grave pour au moins 2 activités

  Résider régulièrement en France
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